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パーム油の調達と環境社会配慮に関するアンケート調査（2021 年） 

 

1. パーム油生産のための農園開発が原因となって森林減少や土地紛争、強制労働や児童労働の発

生などの人権侵害が起きていることをご存知でしょうか？（複数回答可） 

 

   □ 社長や役員が認識している       □ 担当部署レベルで認識している 

   □ 担当者レベルで認識している      □ 今回初めて聞いた 

 

2. 森林減少を 2020 年までに阻止すると定めた国連の持続可能な開発目標(SDGs)のターゲット

15.2 をご存知ですか？（複数回答可） 

 

   □ 社長や役員が認識している       □ 担当部署レベルで認識している 

   □ 担当者レベルで認識している      □ 今回初めて聞いた 

 

3. 「国連ビジネスと人権に関する指導原則」や経済協力開発機構(OECD)多国籍企業ガイドライン

における、サプライチェーンを含めた企業による人権尊重の責務をご存知ですか？ 

（複数回答可） 

 

   □ 社長や役員が認識している       □ 担当部署レベルで認識している 

   □ 担当者レベルで認識している      □ 今回初めて聞いた 

 

4. 近年、国際的なスタンダードになりつつある森林減少や泥炭地開発、人権侵害に関与しないと

した NDPE（No Deforestation, No Peat, No Exploitation）方針をご存知ですか？（複数回答可） 

 

   □ 社長や役員が認識している       □ 担当部署レベルで認識している 

   □ 担当者レベルで認識している      □ 今回初めて聞いた 

 

5. 貴社がパーム油（パーム核油またはそれらに由来する物質を含む）を利用している製品につい

て把握されていますか？ 

 

   □ 把握している               ⇒以下※の質問にお答えください。 

   □ 把握していない              ⇒問 6にお進みください。 

   □ パーム油を利用していない         ⇒アンケートは終了です。 

  

※どのような製品にパーム油が使われていますか？（複数回答可） 

  《食品》 

   □ 食用油脂類 □ 菓子類 □ 冷凍食品 □ インスタント食品 □ 惣菜 

   □ その他（具体的に：__________________________________________________） 

 

  《食品以外》 

   □ 石鹸・洗剤・洗浄剤など □ 化粧品 

   □ その他（具体的に：__________________________________________________） 

 

6. 貴社が調達しているパーム油の生産国・地域をご存じですか？ 

 

   □ 知っている 

（国・州名：_________________________________________________________） 

   □ 一部は知っている 

（国・州名：_________________________________________________________） 

   □ 知らない 
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7. 表示に関する質問です。 

 

7.1. パーム油関連製品を販売する際、パッケージやウェブサイト等に「植物油脂」などの総称で

はなく「パーム油・パーム核油」など個別の油脂名を表示されていますか？ 

   □ 全て表示している                  ⇒問 8にお進みください。 

（表示名：____________________________________________________________________） 

   □ 一部は表示している                 ⇒問 8にお進みください。 

（表示対象の商品：____________________________________________________________） 

（表示名：____________________________________________________________________） 

   □ 表示していない                    ⇒問 7.2 にお進みください。 

 

7.2. 表示していない場合、今後表示される予定はありますか？ 

   □ 表示する予定がある（予定：___________年_________月頃） 

   □ 表示する予定はない 

 

8. パーム油の追跡可能性（トレーサビリティ）に関する質問です。 

 

8.1. サプライヤーからの情報収集等により、パーム油の追跡可能性（どこまでさかのぼれるか）

を確認されていますか？ 

   □ はい                        ⇒問 8.2 にお進みください。 

   □ いいえ                       ⇒問 9にお進みください。 

 

8.2.   サプライチェーン上の搾油工場のリスト（ミルリスト）を作成されていますか？ 

   □  ミルリストを作成し、公表している 

（URL：_______________________________________________________________________） 

   □  ミルリストはあるが、公表していない 

   □ 作成していない 

 

8.3.   貴社が調達しているパーム油のうち、追跡可能であるパーム油の割合はどのくらいですか？ 

   ・ 搾油工場までのトレーサビリティが確保できているパーム油の割合（約   ％） 

   ・ 農園までのトレーサビリティが確保できているパーム油の割合（約   ％） 

□  わからない。 

 

9.   調達方針に関する質問です。 

 

9.1. パーム油に適用される調達方針等を作成されていますか？ 

   □ 方針を作成し、公表している             ⇒問 9.2 にお進みください。 

（URL：________________________________________________________________________） 

   □ 方針は作成したが、公表していない          ⇒問 9.2 にお進みください。 

   □ 方針はない                     ⇒問 10 にお進みください。 

 

9.2. 調達方針は、貴社が扱う全てのパーム油関連製品および地域に適用されますか？ 

   □ 全ての製品および地域に適用される 

   □ 特定の製品のみに適用される 

（適用される対象はどんなカテゴリーですか？： __________________________________） 

   □ 特定の国・地域のみに適用される 

（適用される国・地域はどこですか？： __________________________________________） 

 

9.3. 調達方針を実現するために、期限付きの実施計画を作成されていますか？ 

   □ 期限付きの実施計画を作成している          ⇒問 9.4 にお進みください。 

（達成期限：_________年まで） 

   □ 実施計画はあるが、期限を設定していない       ⇒問 9.4 にお進みください。 

   □ 作成していない                   ⇒問 9.5 にお進みください。 
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9.4. 実施計画の達成状況を公表されていますか？ 

   □  はい 

（URL：________________________________________________________________________） 

   □  いいえ 

 

9.5. 調達方針等の中に NDPE 方針に関連する以下の内容が含まれていますか？（複数回答可） 

   □ 森林破壊ゼロ                        □ 泥炭地開発ゼロ 

   □ 強制労働・児童労働の禁止       □ 先住民族の権利尊重 

   

9.6. サプライヤーが NDPE 方針を持っているかどうかを確認されていますか？ 

□  確認している                       ⇒問 9.7にお進みください。 

□  確認していない                   ⇒問 9.10 にお進みください。 

 

9.7. サプライヤーが NDPE 方針を持っているかどうかをどこまで確認されていますか？ 

（複数回答可） 

   □  直接取引しているサプライヤーの NDPE 方針の有無を確認している  

   □  サプライヤーのリファイナリー企業での NDPE 方針の有無を確認している 

□  サプライヤーの搾油工場企業での NDPE 方針の有無を確認している 

□  サプライヤーの農園での NDPE 方針の有無を確認している 

 

9.8. サプライヤーのNDPE方針が、企業グループ全体に適用されるかどうか確認されていますか？ 

□  サプライヤーの企業グループ全体としての方針の有無を確認はしていない 

□  一部のサプライヤーの企業グループ全体としての方針の有無を確認している 

□  全てのサプライヤーの企業グループ全体としての方針の有無を確認している 

 

9.9. 貴社が調達するパーム油において、NDPE 方針が適用されている割合はどのくらいですか？ 

   ・農園まで追跡可能としているパーム油のうち、NDPE 方針が適用される割合（約   ％） 

□  わからない。 

 

9.10. サプライヤーが貴社の調達方針を遵守しているかどうか確認されていますか？ 

   □ 全てのサプライヤーを確認している 

（どのような方法で確認されていますか？：_______________________________________） 

   □ 一部のサプライヤーを確認している 

（どのような方法で確認されていますか？：_______________________________________） 

   □ 確認していない 

 

9.11. サプライヤーが貴社の調達方針に合致していない場合、是正措置の要求や取引の停止といっ

た対策を講じるための規定をお持ちですか？ 

   □ 規定があり、公表している              ⇒問 9.12 にお進みください。 

（URL：________________________________________________________________________） 

   □ 規定はあるが、公表していない            ⇒問 9.12 にお進みください。 

   □ 規定はない                     ⇒問 10 にお進みください。 

 

9.12. 不遵守事例への対応状況（苦情処理リスト）を公表されていますか？ 

   □  はい 

（URL：________________________________________________________________________） 

   □  いいえ 

 

9.13. NDPE 方針違反に基づく取引停止先（No Buy）リストを作成されていますか？ 

   □  リストがあり、公表している 

（URL：________________________________________________________________________） 

   □ リストはあるが、公表していない 

   □  リストはない。 
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10. 認証制度に関する質問です。 

 

10.1. 「持続可能なパーム油のための円卓会議（RSPO）」をご存知ですか？（複数回答可） 

   □ 社長や役員が認識している              □ 担当部署レベルで認識している 

   □ 担当者レベルで認識している            □ 今回初めて聞いた 

 

10.2. RSPO に加盟されている、または加盟を予定・検討されていますか？ 

   □ 既に加盟している（_________年_______月から） 

   □ 加盟を予定している（_________年_______月頃） 

   □ 加盟を検討している 

   □ 今のところ、予定はない 

 

10.3. RSPO 認証油（B&C 方式を除く）を現在調達している、または調達を予定・検討されていま

すか？ 

   □ 既に調達している（調達開始時期：_________年_______月から） 

・どのような認証方式ですか？（□  IP   □  SG   □  MB） 

   □ 調達を予定している（調達開始予定時期：_________年_______月頃から） 

・どのような認証方式ですか？（□  IP   □  SG   □  MB） 

   □ 調達を検討している 

   □ 今のところ、予定はない 

 

10.4. マレーシアの持続可能なパーム油（MSPO）や持続可能なパーム油のインドネシア国内規定

（ISPO）の認証油を現在調達している、または調達を予定・検討されていますか？ 

   □ 既に調達している 

・どちらの認証パーム油ですか？（□  MSPO   □  ISPO   □  両方） 

   □ 調達を予定している 

・どちらの認証パーム油ですか？（□  MSPO   □  ISPO   □  両方） 

   □ 調達を検討している 

・どちらの認証パーム油ですか？（□  MSPO   □  ISPO   □  両方） 

   □ 今のところ、予定はない 

 

以上 


